mobile Seniorenberatung

mobile Seniorenberatung Edith Ploss, Rabenweg 9, 6971 Hard 7/\
Dipl. sozialarbeiterin Edith Ploss

Datenschutzerklarung

Zur Vertragserfiillung verarbeiten wir folgende personenbezogenen Daten:

Name

Geburtsdatum

Sozialversicherungsnummer

Adresse

Kontaktdaten (Telefonnummer, Telefaxnummer, E-Mail-Adresse, etc.)

Zur Uberpriifung ihrer Anspriiche erheben wir folgende Daten:

¢ Einkommen (Pension, Pflegegeld, Vermietung, etc.)
o Offentliche Beihilfen und Zuschiisse (Wohnbeihilfe, Heizkostenzuschuss, etc.)
o Offentliche Forderungen (Férderung zur 24h-Pflege, etc.)

AuBerdem geben wir uns zur Verfugung gestellte Gesundheitsdaten wie Krankenakte und
Befunde im Rahmen unserer Vertragserfullung an Dritte, und zwar insbesondere an
Sozialversicherungsanstalten, das Sozialministerium-Service sowie an Kammern (z.B.
Arbeiterkammer zur Vertretung in Sozialrechtsangelegenheiten) weiter.

Sie haben uns Daten uber sich freiwillig zur Verfligung gestellt und wir verarbeiten diese
Daten auf Grundlage lhrer Einwilligung zu folgenden Zwecken:

e Vertragserfiillung und Kundenbetreuung
e flr eigene Werbezwecke, beispielsweise zur Zusendung von Rundschreiben zu
Informationszwecken etc.

Sie konnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Ein Widerruf hat zur Folge, dass wir
Ihre Daten ab diesem Zeitpunkt zu oben genannten Zwecken nicht mehr verarbeiten. Fiir
einen Widerruf wenden Sie sich bitte an:

Frau Edith Ploss, Rabenweg 9, 6971 Hard; Telefon: 0699/12378440;
E-Mail: seniorenberatung@ploss.or.at

Die von lhnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfiillung bzw. zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten konnen wir nicht fur Sie tatig
werden.

Wir speichern |hre Daten grundsatzlich bis zur Beendigung der Geschaftsbeziehung oder
bis zum Ablauf der anwendbaren gesetzlichen Fristen. Danach werden Ihre Daten geloscht.

Rechtsbehelfsbelehrung

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Datenubertragbarkeit und Widerspruch zu. Dafiir wenden Sie sich an uns.
Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoBt
oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind,
kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehorde beschweren. In Osterreich ist die
Datenschutzbehdrde zustandig.



http://dsb.gv.at/

